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چکیده

فعالیت ھای از شده تولید داده ھای داده ھا، تحلیل و جمع آوری زمینه ی در تکنولوژی پیشرفت با
این آنھا به و است کرده پیدا دولت ھا و سیاسی حاکمان برای بیشتری بسیار ارزش انسان ھا مختلف
به منظور باشند. داشته خود شھروندان بر شدیدتری کنترل ھمچنین و بھتر بینش تا است داده را قدرت
عملکرد حسب بر را افراد که ھستند سیستمی به دنبال مختلف کشورھای مقصود، این به دستیابی
سیستم ھای از نوع این می شود. گفته اجتماعی» اعتبار «سیستم آن به که کند اعتباربخشی آنھا
در می گیرد. دربر را افراد زندگی از خاصی بخش ھای و ھستند تک بعدی عمدتاً جھان، در اعتباربخشی
از گوناگونی جنبه ھای و است متعددی ابعاد دارای چین، اجتماعی اعتبار سیستم سیستم ھا، این میان
ابعاد از را سیستم این مقاله، این در است. گرفته قرار توجه مورد آن در چینی شھروندان زندگی
مختلف صاحب نظران دیدگاه ھای در فنی و قانونی سیاسی، اجتماعی، فرھنگی، اقتصادی، مختلف
سیستم ھا این خصوص در مثبتی جنبه ھای اگرچه که می دھد نشان مطالعه این نتایج کرده ایم. واکاوی
و بوده جدی تر بسیار سیستم ھا این گسترش از نگرانی ھا اما دارد، وجود اندیشمندان برخی نگاه در
است. شده معطوف اجتماعی اعتبار سیستم منفی جنبه ھای به پژوھشگران از وسیع تری طیف توجه

.﹩﹊﹫︐﹡︣︊﹬︀︨ ️﹫﹝﹋︀︝ ﹧︫︣و﹡︡ان، ر︑︊﹥ ︋﹠︡ی ا︗︐﹞︀︻﹩، ا︻︐︊︀ر ﹜︐︧﹫︨ کلیدی: کلمات

مقدمه ۱
سمت به کشورھا از برخی خاطر ھمین به می باشد؛ جامعه در تعامل شالوده ھای مھم ترین از یکی افراد اعتبار
افراد و شرکت ھا سازمان ھا، به پاداش و تنبیه راھبرد اساس بر بتوانند تا کرده اند حرکت اعتباری سیستمی

ببخشند. اعتبار
آمریکا در شرکتی نمونه برای کرد. اشاره اعتباری۱ امتیاز سیستم ھای به سیستم ھا دست این از می توان

1credit score systems
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بدھکاری، مبالغ و اعتبار تاریخ طول پرداخت، سابقه جمله از افراد مالی اطلاعات اساس بر ۲FICO نام به
کارت و وام دریافت پیشنھادی، بھره ی نرخ بر شھروند ھر امتیاز .[۱] می کند رامحاسبه افراد اعتباری امتیاز
گزارش اساس بر نیز آمریکا در Affirm مثل دیگری مالی شرکت ھای .[۲] است تأثیرگذار شخص آن اعتباری
که می کنند ارزیابی فیسبوک مانند اجتماعی رسانه ھای پلتفرم ھای در افراد پروفایل بررسی به مرسوم اعتبار
از را وام بازپرداخت احتمال لادکس۳ شرکت نیز، استرالیا در .[۴ ،۳] ھستند وام دریافت شایسته افرادی چه
ایمیل ھا به پاسخ دادن شیوه ی و آنلاین خریدھای نظیر افراد ھوشمند تلفن فعالیت ھای تحلیل و تجزیه طریق
رتبه بندی عمل جغرافیایی، امتیازدھی از استفاده با شیوفا۴ شرکت آلمان در ھمچنین .[۳] می کند پیش بینی

.[۵] می دھد انجام را اعتباری
فراتر چین در اجتماعی اعتبار سیستم نام به سازه ای مختلف، کشورھای در ساختار نوع این تعدد وجود با
را اجتماعی رفتارھای بلکه تجاری، و مالی فعالیت ھای نه تنھا زیرا است؛ کشورھا سایر اعتباری سیستم ھای از
گسترده»۵ اجتماعی اعتبار «نظام یک صاحب منصبان نظر از سیستم این که به صورتی می گیرد؛ نظر در نیز

می شود. بررسی چین اجتماعی اعتبار سیستم مقاله این در علت ھمین به .[۶] می شود گرفته نظر در
مانند اخلاقی فضایل از مجموعه ای برای معمولاً دارد. گسترده ای تعاریف چینی زبان در «اعتبار۶» کلمه
چین، تاریخ در به عبارتی [۷]؛ می رود کار به نجابت و صداقت ھنجارھا، به پایبندی عھد، به وفای امانت داری،
معاصر، چین در اما [۸]؛ می شد گرفته به کار فردی اخلاق به ویژه اخلاقی، اصول نشان دادن برای «اعتبار»
را حقوقی جنبه ھای و مالی، جنبه ھای اجتماعی، جنبه ھای جمله از گسترده تری معانی شامل اعتبار مفھوم

.[۹] می گیرد بر در نیز
جامعه در اعتماد قابلیت بھبود برای نوآورانه سیستم یک به عنوان دیجیتال فناوری کمک با سیستم این
سیستم یک از برنامه این کار، این انجام برای می شود. اجرا و طراحی مقررات و قوانین اجرای افزایش و

.[۱۰] می کند استفاده وعده ھا به عمل و اخلاقی ھنجارھای قوانین، رعایت به ازای رتبه بندی
و قوانین رعایت عدم صورت در افراد می باشد. قرمز و سیاه لیست دو از متشکل اعتباری، سیستم این
یا ھوایی سفر ممنوعیت جمله از تبعاتی که می گیرند قرار سیاه لیست در اعتبار کاھش با اخلاقی ھنجارھای
خواھد موارد سایر و خصوصی مدارس در آنھا فرزندان ثبت نام در ممنوعیت و ھتل ھا برخی در اقامت ریلی،

.[۳۵ ،۱۱] داشت
به منجر که می گیرند قرار قرمز لیست در افراد اعتبار، افزایش با مذکور موارد رعایت صورت در ھمچنین
این از مواردی و وام دریافت در تسھیل صورت حساب ھا، در تخفیف اعمال عمومی، خدمات به آسان دسترسی

.[۱۲] شد خواھد دست
چینی شرکت ھای بدھی مشکل به پاسخ در اعتباری سیستم یک ایجاد ایده ی ،۱۹۹۰ دھه ی اوایل در
سال اوایل در مثلثی» «بدھی به می توان را چین در اعتباری سیستم یک برای تقاضا واقع، در شد. مطرح
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قصور خود بدھی ھای پرداخت در چینی شرکت ھای از بسیاری اقتصادی، اصلاحات توسعه با که یافت ۱۹۹۰
عدم شد، سیستم نوع این احداث موجب که دیگری دلایل از راستا ھمین در شدند. بدھکار یکدیگر به و کرده
رسیدگی به چین، در اعتباری سیستم یک از اولیه حمایت نتیجه، در .[۱۳] بود دریافتی وام ھای پرداخت

.[۱۴] می گردد بر مالی و تجاری بخش ھای در مشکلات
رفتار تنظیم برای را اجتماعی اعتبار سیستم تقاضای زمین»۷ «جیانگ جمھور رئیس ،۲۰۰۲ سال در
شورای کل اداره «نظرات عنوان تحت اطلاعیه ای دولتی، شورای ،۲۰۰۷ مارس در .[۱۵] کرد مطرح بازار
این شد، ذکر نیز پیش تر که ھمان طور .[۱۶] کرد صادر اجتماعی» اعتبار سیستم یک ایجاد مورد در دولتی
می کند. تأکید سوسیالیستی» بازار «اقتصاد حفظ برای اجتماعی اعتبار سیستم یک ایجاد به فوری نیاز بر سند
ایالتی شورای «اعلامیه موضوع: بر مبنی که کرد صادر دیگری سند ایالتی شورای ،۲۰۱۴ ژوئن ۱۴ در
.[۱۷] بود «۲۰۲۰ تا ۲۰۱۴ - اجتماعی اعتبار سیستم یک ایجاد برای برنامه ریزی کلی طرح صدور مورد در
ارائه یکپارچه اجتماعی اعتبار سیستم یک ایجاد مورد در دقیق تری تصویر سند این قبل، سند با مقایسه در
طیف حل برای اجتماعی اعتبار مفھوم و گسترش را اجتماعی اعتبار تعریف دامنه ی چین دولت می دھد.
دیدگاه از .[۱۸] کرد تقسیم قضایی و اجتماعی اقتصادی، سیاسی، بعد چھار به اجتماعی مسائل از وسیعی

دولت: یعنی کنند؛ دنبال را اھدافی بعد، چھار در می توانند اعتبار مفاھیم محققان

مدیریت دنبال به بازار، فعالان میان در قانون اجرای و مالی اعتبار امتیاز اجرای با اقتصادی بعد در •
است. حوزه این بھتر

افزایش - جناحی سیاست در ابزاری به عنوان ھم چنین - فساد با مبارزه جھت به سیاسی جنبه از •
شد. واقع توجه مورد دولت یا حزب نظارتی قابلیت ھای

توسط تعیین شده ارزش ھای و استانداردھا با مطابق اجتماعی اعتماد ایجاد به سبب اجتماعی دیدگاه از •
است. گرفته قرار توجه مورد بھتر حکمرانی و مدیریت کنترل، بھبود چین، کمونیست حزب

کمونیست حزب منافع اساس بر اجتماعی وظایف و نقش ھا ارتقای ھنجاری بعد منظر از نھایت در •
.[۱۹] گرفت قرار اھتمام مورد اجتماعی۸ مھندسی و چین

قابل «افراد که فھمید چینی رھبران شعار در می توان را اجتماعی اعتبار سیستم تأسیس از اصلی ھدف اما
سخت بی اعتبار افراد برای قدم یک برداشتن حال، عین در و بزنند قدم آسمان زیر ھمه جا در بتوانند اعتماد

«.[۹۱] شود
به سبب کنند. بررسی را آن مختلف جنبه ھای از پژوھشگران تا شد موجب سیستم، این چند بعدی بودن
انسجام بخشی و جمع آوری به که مقالاتی تدوین لزوم متنوع، دیدگاه ھای از بررسی ھا و اطلاعات از زیادی حجم
مقاله این در ما ضرورتی چنین اساس بر می شود. احساس گذشته از ضروری تر بسیار کنند، اقدام مطالب به

7Jiang Zemin|江泽民
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و سیاسی فرھنگی، اجتماعی، اقتصادی، قانونی، جنبه ھای از متنوع دیدگاه ھای بازبینی داریم قصد مروری
باشیم. داشته را فنی

قانون ۲
و مجازات ھا راھنمای اصل ھمه جا»، در محدودیت ھا اینجا، در اعتماد «شکستن که چین کشور رھبران ھدف
اعتباربخشی، منظور به سیستم این در .[۲۰] است اجتماعی اعتبار سیستم در مختلف، بخش ھای ھمکاری
ترافیکی، جرایم مالیاتی، سوابق پولی، مبادلات جامعه، در رفتار سوابق جمله از خاص، معیار ۳۰ مجموع در
می تواند بالا امتیاز کسب می شوند. ارزیابی منظم به طور غیره و اینترنتی فعالیت ھای و اجتماعی شبکه ھای
و پزشکی بیمه ی جمله از حیاتی خدمات به سریع دسترسی آن به تبع و قرمز لیست در قرارگیری به منجر
از شود. موارد سایر و حیوانات نگھداری مجوز و ویزا درخواست گمرک، امور در سریع تر رسیدگی آموزش،
محدود آنھا خدمات به دسترسی و گرفته قرار سیاه لیست در دارند، کمتری نمرات که افرادی دیگر سوی
اطلاعات حتی .[۲۱] می داند دیگران به آزاررساننده و غیرقابل اعتماد را افراد این چین دولت شد. خواھد

کند. ایجاد شرم اثر تا می دھد قرار عموم معرض در را افراد این
مصنوعی) (ھوش ماشین توسط و حاکم قوانین مبنای بر افراد اعتبار کاھش یا و افزایش که آن جایی از
یا قانون گریزانه رفتار چیزی چه که موضوع این مورد در شفاف و مشخص قوانین تدوین عدم می شود، انجام
می شوند جریمه چیزی چه برای نمی دانند نھادھا و افراد که است معنی این به می شود، تلقی قانون مدارانه
به گونه ای است؛ شفافیت عدم ھمین اعتباری سیستم این چالش ھای از یکی صاحب نظران منظر از .[۴۲ ،۲۲]
۸۳٫۹ مثال به عنوان .[۲۸ ،۲۳] یافته اند سیاه لیست در را خود نام قبلی اطلاع بدون افراد موارد، برخی در که
در اطلاع بدون می ترسند چین جوانان روزانه اجتماعی تحقیقات مرکز نظرسنجی به پاسخ دھندگان از درصد

[۲۴] گیرند قرار سیاه لیست
نیستند گاه آ سیاه لیست در خود وضعیت از شرکت ھا و افراد که است این می آورد وجود به که مشکلی لذا

دھد. رخ آنھا برای ھواپیما بلیط رزرو مانند شرایطی که زمانی تا

اجتماعی کنترل ۱ .۲
است، گرفته نشأت کوبرنتیس یونانی واژه از که سایبرنتیک دارد. سایبرنتیک دانش در ریشه کنترل، مفھوم
دانش پایه ی بر که اجتماعی اعتبار سیستم جھت به ھمین است. حمکرانی از کنایه و سکان داری به معنای
دنبال به اجتماعی اعتبار سیستم واسطه به چین که دارد پی در را باور این است، گرفته شکل سایبرنتیک
یک چین جدید «سیستم آسیا۹ سیاسی مطالعات مؤسسه به عقیده می باشد. خود جمعیت اجتماعی کنترل

.[۲۵] است اجتماعی» کنترل سیستم یک بلکه نیست؛ اجتماعی اعتبار سیستم
می گیرد. قرار ارزیابی مورد اعتبار تخصیص جھت در مداوم به صورت افراد اطلاعات سیستم این در
کنند رفتار مسئولان کار دستور اساس بر ھا آن که می شود باعث تنھا نه می شود شھروندان از که مطالباتی

جنوبی ۹کره
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منجر نیمه خودکار مداخله و دائمی ارزیابی نتیجه در می دھد. شکل نیز را ھا آن زندگی سبک و زندگی بلکه
.[۲۶] شد خواھد سایبرنتیکی»۱۰ «شھروند یا امتیاز بر مبتنی شھروند تعریف به

چه ھر خیر، یا می دھد شکست را سیستم کوتاه مدت در شھروند یک می رسد نظر به اینکه از نظر صرف
وابسته سیستم این و داده ھا خود به بیشتر باشد، داشته خودش بر متکی زندگی تا کند تلاش بیشتر فرد
دست پاداش ھا، و مجازات ھا برای دلخواه معیارھای و اطلاعاتی تقارن عدم به دلیل دولت نھایت، در است.
به بیشتر وابستگی و داده ھا خودی به خود تسلط نھایی نتیجه دارد. داده ھا و سیستم این ساخت در را بالا
کلان داده از «استفاده صریح ھدف با کلیدی آیتم ھای اطلاع رسانی و دیجیتالی سازی واقع در است. دولت
برنامه ی در است قرار که موضوعی می باشد؛ چین سیاسی کار دستور در ملی» حکمرانی مدرن سازی برای
صورت دو به اعتباری سیستم این در اجتماعی کنترل .[۲۷] شود برجسته چین (2020­2025) پنج ساله ی

یکدیگر. بر شھروندان کنترل و شھروندان بر دولت کنترل می دھد: رخ

شھروندان بر دولت کنترل ۱ .۱ .۲

شبکه ھای مداوم رصد جمله من افراد زندگی وضعیت از کلی کنترل که است باب این از محققان نگرانی
سایر و قبوض دیرھنگام پرداخت ویدیویی، بازی ھای انجام برای اینترنت از طولانی مدت استفاده اجتماعی،
تحت که ھستند کنترل نوع این نگران چینی شھروندان برخی دلیل به ھمین .[۲۵] می شود انجام فعالیت ھا
استثناء ھیچ بدون شھروندان ھمه ی برای موضوع این که به گونه ای است؛ آمده وجود به سیستمی چنین
سیاسی سخنرانی ھای سرکوب و سخت گیرانه مقررات به چین شھرت به توجه با طرفی از .[۲۸] می کند صدق
کنترل برای استفاده سوء مورد می تواند سیستم این که است این اصلی نگرانی ھای از یکی فعالیت ھا، دیگر و
ھر به راحتی می تواند سیستم، این بر دولت مالکیت به دلیل حتی گیرد. قرار شھروندان بر دولت اجتماعی

.[۲۸] کند مجازات و شناسایی نمی کند، رعایت را مربوطه حزبی خط که را کسی
در پینگ۱۱ جین شی «اندیشه ی جدید ایدئولوژیک قانون پایه ھای از یکی به اجتماعی اعتبار دیگر سوی از
قانون گریزی عدم برای چین مسئولین که می دھد نشان شواھد .[۲۹] است شده تبدیل قانون» حاکمیت مورد
نصب کم اعتبار، افراد برای گران قیمت وام ھای دریافت شرط نمونه به عنوان می دانند. الزامی را کنترل نوع این
تبدیل مدیریت قابل دارایی به عنوان شخص و خودرو تا می باشد افراد نقلیه وسایل روی نظارتی فناوری ھای
در را وام گیرنده مکان ھای و رانندگی رفتارھای نظارتی، فناوری  از نوع این اطلاعات، این جریان در شوند.
وام دھندگان به را دور راه از خودرو غیرفعال کردن قدرت حال عین در می کنند. ثبت بلادرنگ داده ھای جریان

.[۳۰] می دھد

یکدیگر بر شھروندان کنترل ۲ .۱ .۲

برای شھروندی ھر که معنا بدین برمی گردد؛ شھروندان خود به کنترل اعتباری، سیستم این در نیز سویی از
توضیح ھامفریز نزند. سر آنھا از خطایی تا می دھد قرار نظر تحت را خود اطرافیان خود، اعتبار کاھش عدم
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شما دوستان که می داند دولت می شوند، ردیابی اجتماعی شبکه ھای طریق از داده ھا اینکه «به دلیل می دھد:
آن امتیاز اینکه برا علاوه کنند پست مخالف سیاسی نظرات شما دوستان از یک ھر اگر ھستند. کسانی چه
پیوند با شود. می  نیز شما امتیاز افت موجب ھستید فرد آن دوست شما اینکه به دلیل می یابد؛ کاھش شخص
نگذارند فراتر حد از را پایشان که باشند دوستانشان مراقب ھمه می خواھد دولت که است واضح دو، این دادن

«.[۳۱]
گناه تداعی سیاست [۱۲] است ناعادلانه ذاتاً شود مجازات دیگران رفتار به خاطر کسی که حقیقت این
شبکه توسط که زنجیره ای اثر .[۳۲] می شود اعمال ناآرامی ھا و معترضان مردم، کنترل برای چین در معمولاً
را یکدیگر گاه ناخودآ که شود منجر سوژه ھا برای فرصت ھایی به است ممکن می شود، ایجاد ھرکس اجتماعی

کنند. کنترل
نامزدھای شایسته ترین که می دھد افراد به را امکان این اجتماعی رتبه بندی سیستم که معتقدند نیز برخی

.[۳۳] دھند ارائه افراد شایسته ترین به را مھم موقعیت ھای و کنند مشخص را عمومی خدمات
ھنگفتی اثرگذاری قدرت افراد، گرایش ھای و نگرش عمومی، افکار جھت دھی در رسانه ھا امروزه طرفی از
خواھد پی در را عمل در کنترل نھایتاً که می باشد نرم کنترل یک از نوعی فکری، جھت دھی این دارند.
است. داشته پررنگی نقش عمومی افکار اعتماد جلب در رسانه نیز چین اجتماعی اعتبار سیستم در داشت.
در اجتماعی رسانه ھای پست ھای ھمچنین و عمومی ارتباطات و چینی خبری شبکه ھای از محققان بررسی
ماھه شش دوره ی یک برای اعتباری سیستم این مورد در چین اعلانات تابلوی خدمات و انجمن ھا وبلاگ ھا،
سیستم این و ھستند مثبت تمرکز دارای خبری مقالات اکثر که داشت پی در را نتیجه این ۲۰۱۷ سال در
نقش مدعی خود این .[۳۴] می کنند برجسته اقتصادی» و اجتماعی مشکلات ھمه ی «درمان به عنوان را
چینی شھروندان سوی از سیستم نوع این پذیرش موجب که است عمومی افکار دیدگاه در رسانه تأثیرگذار

است. شده
به دلیل بلکه داده اند، انجام که اقدامی به دلیل نه افراد از برخی سیستم، این در شد مطرح که ھمان طور
صورت این در می شوند. اعتبار کاھش مشمول است، داده انجام «اعتمادشکنی» رفتار که شخصی با ارتباط
ازھم پاشیدگی به منجر می تواند دارند، نگه بالا را خود امتیاز تا کنند دیگران رفتار گزارش به شروع افراد اگر
پویا فرآیندی به عنوان که می کند آسان تر را رسانه ھا توسط محاکمه پدیده ی موضوع، این .[۳۵] شود جامعه
وضعیت، این در .[۳۶] می شوند محکوم و محاکمه عمومی افکار دادگاه در افراد خبری رسانه ھای برای
را منصفه ھیأت و قاضی دادستان، نقش بلکه می کنند، عمل عمومی افکار نماینده ی به عنوان نه تنھا رسانه ھا
می گیرند عھده بر را است بی دفاع تقریبا دیگر سوی از که ھدف مورد فرد شرم ساری و برچسب زدن برای

.[۳۷]
از: عبارتند فرد ھر مسلم حقوق طرفی از

تبعیض عدم و عدالت تحقق .۱

عمل و بیان آزادی حق .۲
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انتقال و نقل در آزادی حق .۳

خصوصی حریم حیطه در دخالت برابر در حفاظت .۴

نظم یا ملی امنیت از حفاظت دیگران، حقوق به احترام برای که است مجاز زمانی تنھا حقوق این محدودیت
اعتبار سیستم مورد در زیادی نگرانی ھای جھانی، حقوق این گرفتن نظر در با .[۳۸] باشد لازم عمومی
می اجتماعی اعتبار سیستم در موضوعات این به بخش این در که [۲۸ ،۳۹] است شده مطرح چین اجتماعی

پردازیم.

تبعیض عدم و عدالت تحقق ۲ .۲
خود شایسته ی جای در اجتماعی امور در و برسد خود حق به حقی صاحب ھر که است این در عدالت تحقق
یکسان به طور مردم ھمه ی با که است این مستلزم تبعیض، برابر در تضمین مسائل ھمه ی در گیرد. قرار

.[۳۸] باشند داشته را قانون از برابر حفاظت حق و شود رفتار
قرار محاکمه مورد دادگاه مانند ناظر نھاد یک توسط مجرمان چین، کشور گذشته ی در که حالی در
طریق از اغلب و نھاد چندین نظر تحت مشترکاً که ھستند مواجه مجازات ھا از مجموعه ای با اکنون می گرفتند،
اعمال عدالت، حوزه در سیستم این مشکلات بزرگ ترین از یکی می شوند. اعمال مصنوعی ھوش سیستم ھای
خطاپذیر ذات به جھت ھوشمند سیستم ھای از نوع این .[۴۰] است قضایی فرآیند ھیچ گونه بدون تحریم ھا
به نام یک که زمانی ھمچنین شوند، ناحق مجازات اعمال و اشخاص تشخیص در خطا به منجر می تواند خود
دوره ی حذف، به مربوط مقررات برخی اگر حتی است چالش برانگیز نیز آن حذف می شود، اضافه سیاه لیست
ندارد وجود درستی فرآیند ھیچ که آنجایی از محققان، منظر از .[۲۸ ،۲۳ ،۱۰] باشند داشته مشخص زمانی
کاملاً سیستم عدالت باشند، داشته پاسخگویی برای فرصتی و شوند مطلع احتمالی تخلف از افراد آن توسط که

.[۲۳ ،۴۱ ،۴۲] رود می سوال زیر
ترمیم برای را اقداماتی می توانند شھروندان شد، صادر ۲۰۱۹ سال اواخر در که ملی سیاست یک طبق
«فعالیت ھای در شرکت و رایگان» «خدمات ارائه نادرست»، «رفتار اصلاح مانند دھند؛ انجام خود اعتبار
را نادرست رفتارھای دیگر انواع یا قانون شکنی از ناشی آسیب ھای حدی تا می توانند رفتارھا این خیریه».
دارای که افرادی زیرا کند؛ ایجاد نیز اجتماعی نابرابری ھای می تواند روش این وجود این با کنند. جبران
سیاه لیست در کم تر نتیجه در و کنند شرکت خیریه فعالیت ھای در می توانند بھتر ھستند، بیشتری سرمایه ی
ایجاد به منجر خود موضوع این که [۴۳] می یابند دست بالاتری اجتماعی اعتبار امتیازات به و می  گیرند قرار

شد. خواھد کاپیتالیستی۱۲ جامعه ای درنھایت و جامعه در اجتماعی طبقات
و کرده حرکت عدالت تحقق عدم جھت در که سیستم ھاست برخی سنتی بودن دیگر، معایب از ھمچنین
جیاکوانگ شھر در که سیستمی درباره رسانه ھا نمونه، به عنوان شود؛ بیشتر فساد ایجاد به منجر می تواند حتی
این یعنی است. شھروندان ھمه رتبه بندی مسئول نفر یک که می دھند گزارش است، شده طراحی ماجیا۱۳
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این در بنابراین است. آن ھا به امتیاز اختصاص و افراد «بد» یا «خوب» رفتارھای دستی ثبت مسئول فرد
که شھروند یک مثال، برای که می کند ادعا رسانه شرح می شوند. ارزیابی دستی به صورت شھروندان شرایط
دو که حالی در است؛ کرده دریافت امتیاز ۲ پرداخت، بسکتبال زمین در سبد یک تعمیر به را ساعت ھشت
اھدای با شھروندی ھمچنین و کردند دریافت امتیاز ۱۰ کدام ھر ارتش، در خود زمان کردن سپری با شھروند
نظر از به ویژه امتیازھا، این اعطای پشت منطق کرد. دریافت امتیاز ۳۰ خیریه مؤسسه یک به یوان ۳۰۰۰
این در که [۱۹] می رسد نظر به خودسرانه و نامشخص نسبتاً فردی، رفتارھای به عددی مقادیر نسبت دادن

شد. شناخته سربازی خدمت از مھم تر برابر سه خیریه مؤسسه به ھزینه یکباره ی اھدای نمونه،
کم اعتبار افراد که است موضوع این عدالت تحقق عدم دیگر مشکلات جمله از که معتقدند پژوھشگران
کسانی شامل نه تنھا می شوند، السیر سریع قطارھای بلیط تھیه عدم مانند مجازاتی مشمول که سیستم این در
خدماتی قراردادھای که می شود افرادی شامل بلکه کرده اند، خودداری معوقه بدھی ھای پرداخت از که می شود
.[۴۴] شده اند مجازات راه آھن واگن ھای در دخانیات استعمال به دلیل که افرادی ھمچنین و کرده اند نقض را
جدی عواقب یا ھستند مجازات درجه ھمان دارای شده اند، مرتکب را تخلف سه این که افرادی آیا اینکه
چه کرد؛ تعیین را قصور علت اعتماد عدم برچسب روی از نمی توان بنابراین دارد! سؤال جای دارند مشابھی
باشد شرایط سایر و عمدی یا سھوی فرھنگی، یا سیاسی اجتماعی، یا اقتصادی مشکلات از ناشی که زمانی

.[۴۳]
محدود را فرد خود عمل و اختیار نه تنھا که ھستند مجازات ھایی سیستم، این در ترکیبی مجازات ھای
تحصیل از کم اعتبار، اشخاص فرزندان مثال به عنوان می گذارند؛ تأثیر ھم اطرافیان و خانواده بر بلکه می کنند،
است، نکرده انتخاب خود را خانواده اش فرزندی ھیچ اینکه به توجه با [۴۵] شدند منع خصوصی مدارس در
او پیشرفت و رشد نتیجه در و امکانات از او آزادی سلب موجب باشد، داشته ناشایستی والدین فرزندی اگر
این می کنند سعی چین مقامات اگرچه است. دور به عدالت تحقق از خود که شد خواھد جامعه ای چنین در
اساسی حق تضییع در را رفتار این تأثیر نمی توانند اما کنند؛ توجیه بدھی فرار از جلوگیری به منظور را مجازات

.[۴۶] بگیرند نادیده آموزش یعنی کودکان

عمل و بیان آزادی حق ۳ .۲
از است ممکن و کند بیان را خود نظرات مداخله، بدون دارد حق کسی ھر که می کند تضمین بیان آزادی
عمل آزادی و [۳۸] باشد نوعی ھر از اطلاعات انتقال و دریافت دنبال به خود انتخاب به رسانه ای ھر طریق

دارد. خود سرنوشت و رفتار در عمل اختیار انسانی ھر می کند بیان نیز
مثل مواردی در عمل و بیان آزادی عدم شد برسی سیستم این در محققان منظر از که مشکلاتی از یکی
از ماندارین زبان آموزش اجباری درسی برنامه ی با را خود فرزندان که والدینی داخلی۱۴است. مغولستان

.[۴۷] ۱۵ شدند مواجه سیاه لیست در تھدید با می کردند، خارج مدارس

است. ھم مرز روسیه و مغولستان با شمال سوی از که چین شمالی ۱۴منطقه

حوزه این موارد سایر به و شد اشاره قبلی بخش ھای در است سیستم این در آزادی سلب به مربوط که مواردی از قسمتی ۱۵به

پردازیم. می بیشتر ادامه در نیز
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انتقال و نقل در آزادی حق ۴ .۲
خود کشور در که باشند داشته را آزادی این باید مردم ھمه ی که کند می بیان انتقال و نقل در آزادی حق
کشوری ھر از خروج اجازه باید مردم ھمه ی این، بر علاوه کنند. انتخاب را خود سکونت محل و کنند حرکت

.[۳۸] باشند داشته را خودشان کشور جمله از
اجتماعی اعتبار با افراد استفاده ممنوعیت است، شده گزارش بیشتر سیستم این در که جریمه ھایی از یکی
اساس بر است. السیر سریع قطارھای یا پروازھا مانند عمومی نقل و حمل وسایل از خاصی نوع از پایین
کاھش و اعتماد سلب به دلیل را نفر میلیون ۱۲٫۱۱ مجموع در چین دادگاه ھای خلق، عالی دادگاه داده ھای
بلیت خرید از مسافر میلیون ۵٫۲ و ھواپیما بلیط خرید از مسافر میلیون ۱۴٫۶ حدود شناخته اند. مجرم اعتبار
نقل و حمل در صرفاً حوزه، این به مربوط مجازات ھای که این توجه قابل نکته شده اند. منع السیر سریع قطار
مدنی جزئی یا جزایی تخلف معمولاً که مواردی برای فرد یک سفر محدودیت بنابراین .[۴۹] نمی شود محدود

.[۱۲] می کند تجاوز فرد آمد و رفت آزادی به می شود، محسوب
تخلف با سیستم، این اعمال شده ی مجازات ھای که می شود تشدید زمانی برخورد نوع این در اصلی مشکل
محدودیتی راھنمایی، چراغ از عبور اثر در نظر مورد فرد یعنی . [۴۱ ،۴۸ ،۵۰ ،۲۸] نباشد متناسب انجام شده
برای املاک خرید در محدودیتی راه آھن واگن ھای در دخانیات استعمال اثر در یا و ھواپیما بلیط خرید در
مرتبط اصلی تخلف با موجھی طور به و باشند گسترده می توانند پیامدھا موارد، برخی در می شود. اعمال آن

.[۵۰ ،۲۸ ،۴۱] نیستند
می شود سازمان ھا و شرکت ھا افراد، برای شدیدی اعتباری و مادی ضرر به منجر مجازات این بنابراین،
بی اعتبار» افراد برای قدم یک حتی برداشتن در «دشواری یعنی اجتماعی اعتبار سیستم ھدف خدمت در که

.[۵۱] است

خصوصی حریم حیطه در حفاظت ۵ .۲
چنین برابر در قانون از حفاظت حق کسی ھر که می کند مشخص خصوصی حریم مداخله برابر در حفاظت
شده معطوف اطلاعات امنیت و شخصی خصوصی حریم به زیادی توجه امروزه .[۳۸ ،۵۲] دارد را مداخله ای
افراد اطلاع بدون را دقیق شخصی اطلاعات جمع آوری کلان داده فناوری ھای شد، بحث که ھمان طور است.
.[۵۳] گیرند قرار استفاده مورد سیاسی یا امنیتی اھداف برای می توانند داده ھا این و می سازد امکان پذیر
که است این می دھد، افزایش را خصوصی حریم به مربوط نگرانی ھای که سیستم این از اصلی جنبه بنابراین
تجمیع با اجتماعی اعتبار سیستم این در ھمچنین .[۱۲] نیست نیاز مورد اطلاعات جمع آوری در رضایت
که است حالی در این .[۱۰] شود افشا است ممکن خصوصی حریم و شخصی اطلاعات مختلف، داده ھای
شگفت آوری طرز به چین در خصوصی حریم و شخصی اطلاعات به دستیابی که کرده اند فاش روزنامه نگاران
اشتراک به یکدیگر با را داده ھا چگونه دولت و شرکت ھا نیست مشخص که شرایطی در بنابراین، است. آسان

.[۵۴] کرده اند ابراز داده ھا امنیت به مربوط خطرات مورد در را خود نگرانی ھای می گذارند،
حفظ و (امکانات) دسترس در عمومی منافع بین باید دادگاه ھا که است این تحول در کلیدی مسئله یک
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در اطلاعات نشر مورد در چین دادگاه احکام اساس بر کنند. برقرار تعادل اطلاعات انتشار در خصوصی حریم
شناسنامه، شماره تماس، اطلاعات منزل، آدرس شامل شخصی اطلاعات مردمی، دادگاه ھای توسط اینترنت
باید غیرمنقول، و منقول اموال گواھی شماره و خودرو پلاک شماره سلامت، وضعیت بانکی، حساب شماره
سیاه لیست ھای ھنوز حال، این با .(۲۰۱۶ چین خلق جمھوری خلق عالی (دادگاه شود حذف اسناد از
می کنند افشا را مذکور شخصی اطلاعات که شده اند منتشر محلی دادگاه ھای توسط که دارد وجود زیادی
از چینی رھبران اھداف از یکی می کنند. ایجاد خصوصی حریم حفظ مورد در را توجھی قابل نگرانی ھای و
باشد آن جبران پی در و خجالت زده خود رفتار از و کند شرم احساس مجرم فرد که است این اطلاعات افشای
است این شرم احساس مورد در پژوھشگران نظر دیگر، سوی از می پردازیم. آن به بیشتر اجتماعی بعد در که
قدرت اجتماعی اعتبار سیستم در سیاه لیست گسترش در محدودیت و شخصی اطلاعات ناشناس سازی که
کار مؤثر طور به شرم راھبرد نباشند، سیاه لیست در افراد شناسایی به قادر مردم اگر می دھد. کاھش را شرم
موارد، از بسیاری در بنابراین ھستند. مشابھی ھای نام دارای افراد که است رایج چین در طرفی از نمی کند.
اشاره کسی چه به گرفته قرار سیاه لیست در که نامی که نیست مشخص نشود، ارائه بیشتری اگر اطلاعات
قرار اشتباه ھویت تأثیر تحت مشکل ھمین با افراد که کرده اند تاکید خبری گزارش چندین واقع، در دارد.
و خصوصی حریم از حفاظت بین معضلی با اجتماعی اعتبار سیستم سیاه لیست ھای ترتیب، این به گرفتند.

.[۸۸] ھستند مواجه شرمنده سازی اثربخشی
اصل نقض کلیدی عامل گرفتند، قرار سیاه لیست ھای در که افرادی اطلاعات انتشار شیوه ی بنابراین
انسان ھا رفتار که اجتماعی اعتبار سیستم یک معتقدند محققان از برخی .[۵۵] است محرمانه اطلاعات انتقال
.[۱۲] می رسد به نظر خصوصی حریم به بزرگ تجاوز و ظالمانه می کند، منتشر را رتبه بندی و می کند قضاوت را

اقتصادی ۳
بر اقتصادی مشکلات رفع به چین در ۱۹۹۰ دھه ی اوایل به اعتباری، سیستم یک ایجاد از اولیه انگیزه ی
بدھکار دولت و یکدیگر به دریافتی وام ھای و بدھی ھا پرداخت عدم با افراد و شرکت ھا که جایی می گردد،
باید چین که کرد تاکید زمین جیانگ جمھور رئیس ،۲۰۰۲ سال در حزب کنگره ی شانزدھمین در لذا شدند؛

.[۵۶] کند ایجاد مدرن بازار اقتصاد با سازگار اجتماعی اعتبار سیستم یک
اعتباری سیستم یک ایجاد پی در معاملات، در عمومی اعتماد کاھش به توجه با چین کمونیست حزب
قوی تری رسمی اعتماد خود به نوبه و تقویت کند جامعه در را اعتماد تا برآمد قوانین بر مبتنی اجتماعی
تجاری بخش در مبادله ھزینه ھای سیستم، نوع این در صاحب نظران برخی دیدگاه از ببخشد. نھادھا به
کارآمدتر معاملات ترتیب، این به می یابد. تقلیل کم اعتبار افراد با تعامل خطر این صورت در زیرا می یابد؛ کاھش
است این در می شود، وارد موضوع این بر که نقدی اما خواھد شد؛ اقتصادی بیشتر رشد باعث این که می شوند
که دارد وجود تضمینی چه باشد، کرده کسب اجتماعی اعتبار غیر مالی امور در شرکت اثر بر شخصی اگر که
یا خون اھدای اثر در که فردی نمونه، به عنوان بود؟ خواھد بالایی اعتبار دارای شخص این نیز معاملات در
باشد؟ معتبری فرد معامله در که دارد وجود تضمینی چه داده، افزایش را خود امتیاز خیریه امور در شرکت
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رابطه در اعتماد افزایش اجتماعی اعتبار سیستم ھدف معتقدند برخی سازمان ھا و شرکت ھا اعتبار بعد در
شفافیت اولاً، است. طریق دو از سرمایه گذاران) (مانند مرتبط ذینفعان سایر با روابط ھمچنین و کسب وکار بین
با مشترک پاداش ھای و مجازات ھا ثانیاً می دھد. کاھش را تجاری شرکای انتخاب در ذاتی ریسک اطلاعات،
قرار تأثیر تحت نیز را وابسته شرکت ھای اعتبار بلکه کسب وکار، خود نه تنھا انطباق عدم ھزینه ھای افزایش
بخش ھا بین پاداش ھا و مجازات ھا بین تفاھم نامه ارتباط که می کند پیدا نمود آنجایی به ویژه امر این می دھد.
یک دولتی، مناقصه ھای برای مثال، به عنوان می شود. شرکت ھا برای شدیدتری عواقب به منجر کنش گران و
در آن ھا که (این می باشد نیز آن تجاری شرکای بلکه اصلی، شرکت عملکرد با انطباق تنھا نه انتخاب، معیار

.[۵۷] می گذارد.) منفی تأثیر ھم شما ارزیابی در باشند سیاه فھرست
بر علاوه می گیرند، قرار سیاه لیست در قوانین در قصور به دلیل شرکتی نھادھای که ھنگامی ھمچنین
محدودیت ھایی با نیز اجرایی مدیران و مالکان می شود، صلاحیت ھا رد و تحریم ھا مشمول سازمان که این
شرکتی اگر به عبارتی .[۳۵ ،۷] می شوند مواجه فرزندانشان مدرسه در نام ثبت و تعطیلات سفر، ھزینه ی در
شرکت، حقوقی نمایندگان شرکت، خود مانند: افرادی و نھاد گیرد، قرار سیاه لیست در اعتماد عدم به دلیل

.[۵۹] شوند مجازات می توانند ھستند، تخلف این مسئول مستقیماً که افرادی

اجتماعی ۴
داده ھای ذخیره سازی ظرفیت که محاسباتی پیشرفت ھای با ارتباط در دیجیتال پلتفرم ھای از انبوھی ظھور
و رفتار جنبه ھای از بسیاری آن در که می آورد وجود به را جامعه ای می سازد، امکان پذیر را زیادی بسیار
می شود جایگزین الگوریتمی مدل ھای با انسان قضاوت و می شوند اندازه گیری کمی به صورت انسان زندگی
دیدگاه از موضوع این به بخش این در که است پلتفرم این از نمونه ای اجتماعی اعتبار سیستم .[۵۸ ،۶۰]

می پردازیم. اجتماعی

اجتماعی شخصیت ۱ .۴
زمینه این در معاملات زیرا باشد؛ به حق شاید و حساب شده اغلب کار و کسب و بازار محیط ھای در اعتماد
است؛ رابطه ای و گسترده تر اجتماعی تعاملات در اعتماد که حالی در ھستند؛ سودمند و حساس به شدت
روابط دارد، وجود دیگران خیرخواھانه تلاش ھای صداقت، نیت، حسن مورد در قوی باورھای که ھنگامی زیرا
باید بلکه سپرد؛ بازار یا دولت به نمی توان را «اخلاق پژوھشگران منظر از .[۸۹] می شوند محکم تر اجتماعی

«.[۶۱] داد پرورش قوی مدنی جامعه یک طریق از
غیرقابل و مرموز افراد شخصیت - عدد گونه محاسبه - کمی سازی منطق تحت چالش ھا از یکی ھمچنین
از یکی لذا می شوند؛ ظاھر (علمی) عقلانیت۱۶ محاسبه قابل جلوه ھای به عنوان و نیست ارزیابی قابل  کنترل
نشان دھنده ی توجه این .[۶۲] است کمی به صورت افراد کیفی اعمال ارزیابی سیستم این اساسی مشکلات
غیراقتصادی حوزه ھای وارد اقتصادی منطق ھای آن در که است جامعه اقتصادی شدن از کلی فرآیند یک

16rationality
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.[۶۳] می شوند
شھروندان شد، صادر ۲۰۱۹ سال اواخر در که ملی سیاست یک طبق شد، ذکر نیز پیش تر که ھمان طور
رایگان» «خدمات ارائه نادرست»، «رفتار اصلاح مانند دھند؛ انجام خود اعتبار ترمیم برای را اقداماتی می توانند
رفتار با کمی ارتباط مطرح شده، ترمیمی رفتار که موضوع این بر مضاف خیریه». «فعالیت ھای در شرکت و
فردی که زمانی زیرا [۴۳]؛ ببرد بین از کامل طور به را نظر مورد فرد به مردم اعتماد می تواند دارد، اعتمادساز

کند. کسب را خود قبلی منزلت مجدداً می تواند سختی به برود بین از مردم میان در اعتبارش
امتیاز کسب برای را آن ھا اعتماد، تمرین و ایجاد برای افراد توانمندسازی به جای امتیازدھی سیستم ھای
تا می کنند تلاش امتیازدھی افزایش برای روشی ھر به تنھا افراد سیستم، این در می کنند. تشویق بیشتر
چه و باشند خوب اخلاقی نظر از روش ھا این چه کنند؛ ھماھنگ انتظار مورد خروجی با را ورودی متغیرھای
کیفیت و بودن اعتماد  قابل اثبات برای دیگران با تعامل به نیازی دیگر افراد صورت این در باشند. نامربوط
تعامل الگوریتم ھا با بیشتر خود، وضعیت بر نظارت برای می شوند مجبور ھا آن بلکه ندارند؛ اعتماد روابط
نوعی است؛ صوری ابزاری عقل معاصر تجلی الگوریتمی، عقلانیت به انسانی عقل از ارزیابی انتقال این کنند.
نکته با ارتباط در ھمچنین .[۶۵] است عقلانی مقاصد با مؤثر ابزارھای ھماھنگی به مربوط تنھا که عقلانیت از
می گیرد قرار بحث مورد محققان سایر توسط غیرتجربی دیدگاه از نیز اجتماعی اعتبار بازی سازی مفھوم اخیر،
اعمالی ازای در دولت اعتباردھی به شھروندان وابسته شدن به توجه با که است این دیگر پراھمیت نکته .[۶۶]
به ازای اگر این صورت در عمل؛ واقعی ارزش در نه و می شود نمایان آن امتیاز در عمل ارزش اخلاقی، جمله من
کنار را عمل آن است ممکن کنند، دریافت پایینی اعتبار یا نکنند دریافت اعتباری مردم اخلاقی ، عمل یک

می رود. بین از خود خودی به عمل واقعی ارزش جامعه، شرطی شدن بر علاوه شرایط این در بگذارند.

شرم و برچسب ساختار ۲ .۴
داده نشان تجربی شواھد با و شناسایی غیررسمی اجتماعی کنترل نوعی به عنوان شرم پژوھشگران، دیدگاه در
قانون و پلیس توسط رسمی تحریم ھای به نسبت افراد بر قوی تری تأثیر و است شدیدتری مجازات که می شود

داراست: را عمده کارکرد سه شرم محققان نظر از .[۶۴ ،۶۷] دارد

سرکوب را نامطلوب یا پرخاشگرانه رفتارھای می کند تلاش که اجتماعی کنترل برای ابزاری به عنوان .۱
کند.

اعضای بین اجتماعی فاصله ایجاد و طرد طریق از جامعه در را اجتماعی انسجام که فشاری به عنوان .۲
می کند. حفظ گروه و منحرف

.[۶۸] آنھا اجتماعی موقعیت دستکاری و دیگران بر تسلط برای مھم ابزاری به عنوان و .۳

یک پیرامون اجتماعی انتظارات و ھنجارھا چگونه که دھد «نشان که است این دنبال به برچسب گذاری تئوری
انتشار از نیز چینی رھبران ھدف ھمچنین «[۶۹] می کنند کمک برچسب خورده ھویت ساختن به برچسب

باشند. آن جبران پی در کرده شرم احساس عمل این به توجه با که است این مجرمین اطلاعات
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افراد طردشدن موجب است ممکن شرایط این در می گذارد؛ تأثیر افراد رفتار بر عمومی افکار تعریف، این با
اجتماعی پیوند برای تھدیدی نتیجه شرم دیگر، به عبارت شود. گروه) یک از مثال، (به عنوان دیگران سوی از
می تواند مذکور ھدف برخلاف رفتار نوع این حتی .[۷۰] است مرتبط شخصی و فردی ھویت احساس با و است
می توانند منفی، برچسب ھای به ویژه برچسب ھا، این ببرد. بین از واقعی به طور را نظر مورد فرد به مردم اعتماد
اعمال برای قدرتمند ابزاری می توانند بنابراین و ببرند بین از قوی منفی کلیشه ھای ایجاد طریق از را گروه ھا

.[۷۱] باشند ھویت ھا دستکاری برای ابزاری و اجتماعی کنترل
نمونه به عنوان می توان می دھد، انجام راستا این در چین اجتماعی اعتبار سیستم که فعالیت ھایی جمله از
پیام سیاه، لیست در فردی با تماس ھنگام به که کرد اشاره دانگ فنگ۱۸ یا ژنگژو۱۷ مانند مختلف، شھرھای به
قانونی مجرم و دارد قرار سیاه لیست در نظر مورد فرد اطلاع دھد تماس به گیرنده ی تا می شود پخش صوتی

.[۷۲ ،۷۳] است
نمایش  صفحات روی بر تصویرشان و اطلاعات باشند گرفته قرار سیاه لیست در که متخلفی افراد ھمچنین
شرمنده سازی به جھت عموم معرض در ساختمان ھا بیرونی نمای در یا قطار ایستگاه ھای در بزرگ (LED)

است. موضوع این نمایانگر ۱ شکل که می گیرد قرار

شھری نمایش ھای صفحه روی بر متخلفان تصویر نمایش :۱ شکل

کرده تقویت پیش از بیش را نابرابری جدید اشکال است ممکن گذاری برچسب فرایندھای ترتیب، این به
.[۹۰] کنند حفظ را موجود نابرابر قدرت روابط و

مرتبط برچسب گذاری فرآیندھای در قدرت توازن عدم با اصلی طریق سه به برچسب گذاری پیامدھای
ھستند:

برچسب گذاری خاص (به طور برچسب گذاری برچسب گیرنده، و برچسب گذار بین فاصله به دلیل آ)
17Chinese :鄭州 English: Zhengzhou
18Chinese: 登封; English: Dongfeng
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نتایج برای بلکه طبقه بندی، چگونگی برای نه تنھا پاسخگویی عدم به منجر است ممکن بوروکراتیک)
.[۷۴] شود طبقه بندی این

نتایج جمله از متفاوتی نتایج به منجر دارد، پی در را متنوعی انگیزه ھای که برچسب گذاری فرآیندھای ب)
می شوند. منفی معمولاً و پیش بینی نشده

شوند افراد به انگ زدن و تبعیض باعث می توانند برچسب ھا می دھند نشان که دارند وجود فراوانی شواھد
.[۷۵] بگذارند تأثیر جوامع درون و خانواده اعضای بین مانند نزدیک، اجتماعی روابط بر حتی و

برچسب که آن ھایی میان تفاوت ھای سادگی به است ممکن بوروکراتیک برچسب گذاری فرآیندھای ج)
موفق که شرکت ھایی مالی، قصور شرایط در مثال، به عنوان .[۷۶] بگیرند نادیده را دارند یکسانی
سیاه لیست ھمان در را خود یوان) ۶۰۰ تنھا مورد یک (در نشده اند کوچک جریمه ھای پرداخت به

.[۷۷] یافته اند کرده اند، قصور میلیاردی وام ھای بازپرداخت در که شرکت ھایی

فنی ابعاد ۵
افزایش به شدت را چین داده ھای ارزیابی و جمع آوری قابلیت ھای تکنولوژیک، ابزارھای به دسترسی افزایش
نحوه به بخش این در است. کرده تبدیل خصوصی دیجیتال اطلاعات سرویس نوعی به را اینترنت و داده

می پردازیم. آن یکپارچه سازی عدم مشکل و سیستم این پیاده سازی

پیاده سازی ۱ .۵
و اینترنتی سنسور مداربسته، دوربین مانند روش ھایی از استفاده با شھروندانش دولتی شدید نظارت به چین
میلیون ۶۲۶ شبکه دولت، اختیار در نظارتی ابزار معروف ترین .[۷۸] دارد شھرت داده کلان تحلیل و تجزیه
۲ شکل .[۷۹] می کند کمک افراد ردیابی و شناسایی به منظور چھره تشخیص در دولت به که است دوربین

می دھد. نشان را دوربینی شبکه این از نمایی

چین در اجتماعی اعتبار سیستم دوربینی شبکه از نمایی :۲ شکل
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مانند مجرمانی شناسایی و ردیابی برای چھره تشخیص فناوری ھای از چین در شھر چندین حاضر حال در
کنند می منتشر محلی رسانه ھای در را آنھا نام بلافاصله و استفاده می کنند عبور خیابان وسط از که کسانی
برای دیگر اماکن از بسیاری و بانک ھا و فرودگاه ھا در حاضر حال در چھره تشخیص فناوری ھای این .[۹۲ ،۸۰]
می گیرند قرار استفاده مورد اقامتگاه ھا و ھتل ھا مانند مکان ھایی به دسترسی اجازه ھمچنین و ھویت تایید
با عمومی دستشویی ھای از توالت دستمال سرقت مانند پلیس جزئی جرایم برای حتی فناوری این .[۷۸]
علاوه .[۹۳ ،۸۱] می گیرد قرار استفاده مورد نیز کرد برداشت می توان که توالتی دستمال میزان محدودکردن
گرفته مترو سیستم به دسترسی از مختلف موارد برای چین در گسترده به طور چھره تشخیص فناوری این، بر

.[۸۲] می شود استفاده ھمراه تلفن آنلاین خدمات برای صلاحیت تعیین تا
اطمینان که است این قدم اولین اجتماعی، اعتبار سیستم اجرای و بخشی اعتبار به منظور طرفی از
نام به یکتایی کد کار، این انجام برای .[۸۳] باشند شناسایی قابل - ھا سازمان و افراد - ھمه که شود حاصل
حقیقی ھای نام ثبت سیستم ھای و منحصربه فرد شناسه ھای که شد ایجاد شکل»۱۹ یک اجتماعی اعتبار «کد
کنار در کند، مرتبط مشاغل و افراد به را داده ھا بتواند دولت تا می کند فراھم دیجیتال پلتفرم ھای برای را
پیش بینی کننده الگوریتم ھای از استفاده سیستم این بالقوه مشکل یک افراد، تشخیص الگوریتم ھای از استفاده
شخصیت حدس زدن در می توانند الگوریتم ھا که حالی در .[۱۲] است سیاست گذاری برای روشی به عنوان
جرمی ھیچ که زمانی حتی گروه ھا، نمایه سازی و انتخابی نظارت برای می توانند باشند، مفید افراد رفتار و
اجتماعی اعتبار سیستم که می گردد بر اساسی نگرانی به این .[۴۲ ،۸۴] شوند استفاده نشده اند، مرتکب
ببخشد بھبود را جامعه مؤثر به طور که برنامه ای تا می شود استفاده سرکوب برای دیگری ابزار به عنوان فقط

.[۲۳ ،۴۲]
زیرا است سنتی نظارت ابزارھای از ظریف تر اجتماعی اعتبار سیستم که معتقدند پژوھشگران برخی
«حکومت تعبیر از سیستم این برای محققان از چندی .[۸۴] می کند ترکیب الگوریتم ھا با را سیاسی اھداف
از بزرگی بخش که است این پیاده سازی در سیستم این چالش ھای دیگر از .[۶۵] کردند یاد الگوریتمی»۲۰
با آنھا رفتار به مربوط داده ھای جمع آوری امکان و ھستند محروم دیجیتالی نظر از ھمچنان چین جمعیت

.[۱۹] است محدود مدرن فناوری ھای از استفاده

یکپارچگی عدم ۲ .۵
سال از اجتماعی اعتبار سیستم طرح پایان تاریخ به عنوان ۲۰۲۰ سال بر اغلب که المللی بین رسانه ای پوشش
مذکور سال تا یکپارچه سیستم یک به عنوان سیستم این که می کرد ایجاد را تصور این بود شده متمرکز ۲۰۱۴
دارند، وجود که است سال ھا آن کلیدی مکانیزم ھای از برخی که واقعیت این وجود با می شود. عمل وارد
می توان را است شده ایجاد امروز آنچه نیست. استاندارد و یکپارچه سیستم یک امروز اعتباری سیستم این
به عنوان یا ابتکارات، از زیادی تعداد شامل که کرد توصیف سیاست چارچوب یک به عنوان شکل بھترین به
عھده بر آزمایشی برنامه ھای توسعه و داده ھا این جمع آوری حاضر، حال در .[۱۷] است سیستم ھا از سیستمی

19uniform social credit code
20algorithmic governmentality
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بر مختلف اداری نھادھای و است غیرمتمرکز فرآیند این است. شھرداری ھا سطح در عمدتاً محلی، دولت ھای
.[۱۹] می کنند تمرکز خاص حوزه ھای بر خود صلاحیت ھای اساس

پلتفرم ھای بلکه ندارد؛ وجود واحدی اعتباری نمره ھیچ که است این فنی بعد در موجود مشکلات از یکی
شھر در مثال، به عنوان .[۵۹] می کنند استفاده متفاوتی رتبه بندی یا ارزیابی سیستم ھای از محلی و ملی
که حالی در می کند، طبقه بندی ۲۰۰ تا ۰ مقیاس در عددی به صورت را افراد اعتباری۲۲ سیستم سوژو۲۱،
افراد امتیاز، به بسته و می کند شروع امتیاز ۱۰۰۰ از را رتبه بندی اعتباری۲۴ سیستم سوشین۲۳، شھر در
محلی نسخه ھای بین تفاوت ھایی .[۸۵] می شوند تقسیم (پایین ترین) D تا (بالاترین) A++ از دسته ھایی به
واقع در . [۸۶] می کنند ایجاد را قانون مقابل در برابری مشکل که دارند وجود اجتماعی اعتبار سیستم
دیگر شھر در سیاه لیست به منجر است ممکن شود، شھر یک در سیاه لیست به منجر است ممکن آنچه
را آنھا و کرده  طراحی را متفاوتی کاملاًً قرمز فھرست ھای شھرھا، چگونه که می دھد نشان ۳ شکل نشود.
سیاه و قرمز لیست ھای به اول درجه در آزمایشی شھر ۲۷ نیز ملی سطح در می کنند. اعمال متفاوتی به طور
گذاشته اشتراک به شھرھا بین نیز امتیازھا که است این دیگر مشکلات جمله از .[۵۹] ھستند متکی دوتایی
شھرھا برخی اگرچه می کنند؛ استفاده متفاوتی امتیازدھی مکانیسم ھای و معیارھا آنھا از ھرکدام زیرا نمی شود

.[۹۴ ،۸۷] کرده اند امضا تبدیلی توافق نامه ھای

مختلف شھر دو متفاوت قرمزھای لیست :۳ شکل
21Suzhou
22Osmanthus
23Suqian
24Xichu
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نتیجه گیری ۶
جنبه ھای از مداوم به طور امتیازدھی به جھت را شھروندان که است سیستمی چین، اجتماعی اعتبار سیستم
دسترسی ھای و محدودیت اعمال سپس و پاداش و تنبیه راھبرد از استفاده با و می کند ارزیابی مختلف
محصور بود، ھمگان دسترس قابل این از قبل که امکاناتی به فشاری، اھرم از استفاده با خلاصه به طور متنوع،
شالوده ی به جھت سیستم این باشند. داشته دولت با ھمسو شاخص ھای که می کند افرادی دسترسی به
نوع این با که چرا است؛ گرفته قرار بیشتری کشورھای توجه مورد امروزه سایبرنتیک دانش یعنی خود اصلی
مقاله این در که مختلفی منابع برسی ھستند. کنترل قابل آسان تر و دولت حاکمیت تحت شھروندان سیستم
فرھنگی، اقتصادی، جدی ھای چالش با سیستمی چنین سازی پیاده که دھد می نشان است گرفته صورت
نظر در بدون دنیا کشورھای ھمه برای الگو این ارائه امکان و است مواجه فنی و قانونی سیاسی، اجتماعی،
پژوھش ھای به نیاز مطالب این جزئی تر برسی نیست، پذیر امکان چندان آنھا اجتماعی و فرھنگی بافت گرفتن

شود. می پرداخته آن به بعدی مقالات در که دارد تری عمیق
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